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Historique

Début 1er Avril au 15 Aout 2019

Sujet: Contrôle de la Loyauté de l’information délivrée lors de la réalisation d’actes 
chirurgicaux à visée esthétique

Objet du contrôle: 

CONTROLE DGCCRF
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Historique

Base légale: 

Publicité: Article 19 du Code de déontologie médicale (repris à l’article R4127-19 du Code de 
la santé publique) 

Site internet: Loi du 21 Juin 2004 pour la confiance dans l’économie numérique; Mentions 
légales du site internet, CNOM: grille tarifaire

Affichage: Arrêté du 17 Octobre 1996 et Arrêté du 30 Mai 2018

Devis: Article L6322-2 du Code de la santé publique + Arrêté du 17 octobre 1996 + LOI n° 
2016-41 du 26 janvier 2016 de modernisation de notre système de santé 
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Historique

Population ciblé: 
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Historique

Déroulement des contrôles: 
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Résultats 

Grosses Lacunes:

Information préalable des patients défaillante: Internet, Affichage, Devis 
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Réseaux Sociaux

Article 19 du Code de déontologie médicale 

Article R4127-19 du Code de la santé publique

Arrêt du 4 mai 20171, la CJUE

 CE 6 novembre 2019 
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Plaque Professionnelle

Mention du type de convention et secteur 

Article 2 de l’arrêté du 11 juin 1996 
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Information Site Professionnel Internet

Loi du 21 Juin 2004 + CNOM 30 Janvier 2014 Charte de conformité déontologique.
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Information Site Professionnel Internet

Accessibilité & Information renforcée
en Cabinet 

Ve
nd

re
di

25
/0

9/
20

20Dr Sébastien GARSON,
 Past Président SNCPRE

CONTROLE DGCCRF







Information Contenue dans le Devis
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Information Contenue dans le Devis: Seuil Tarif
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Information Contenue dans le Devis: Délai de Réflexion

Accessibilité & Information renforcée
en Cabinet 

Ve
nd

re
di

25
/0

9/
20

20Dr Sébastien GARSON,
 Past Président SNCPRE

CONTROLE DGCCRF

Annulation pour les actes médicaux

15 j pour la chirurgie
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Information Contenue dans le Devis: Mention
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Information Contenue dans le Devis: Mention
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Information Contenue dans le Devis: Mention
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Information Contenue dans le Devis: Mention
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Information Contenue dans le Devis: Mention
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Document d’information à remettre si le devis n’est pas nécessaire:
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Document d’information à remettre si le devis n’est pas nécessaire:



Information Contenue dans le Devis: Les Frais de Réservation
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Hors la réservation d’un bloc n’est pas une prestation de soins

Si utilisé le faire figurer au devis et contre signer par le patient



Affichage de l’information au sein du cabinet:
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Affichage de l’information au sein du cabinet:
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Quelle suite?
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